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企业在选择ERP时，总会有点盲目：
· 不知道如何选择；
· 不知道什么是对的，什么是错的；
企业只能在听供应商讲解过程中，提出一些简单问题。

经常出现的经典对话：
企业问：有没有订单备货系统，我们需要锁定库存；
ERP供应商答：有，根据订单来备货，只要成品仓有库存就可以备货；
企业说：好。

这里有至少有2个毛病：
1. 没说清楚什么叫锁定库存，如何锁定库存，锁定库存效果是怎样的
2. 没说清楚备货过程前后的数据变化

最后，实施ERP时，发觉备货系统完全不符合要求！

那么，如何选择ERP软件呢？
ERP选型的概念
ERP选型，就是企业如何选择ERP软件的过程。

因为没有选择标准，企业在选择ERP系软件时，通常很被动；
一般企业都没有专业人员，很难评估软件，只能用了才知道！

如何选择软件
建议有了解企业需求的专业人员进行分析和试用，最终编写评估报告
运行环境；
一般要求大型数据库，最好不要选择桌面型数据库；
[bookmark: _GoBack]安装过程、登录过程、升级过程是否复杂；

操作界面
简单直观为主
功能模块
看菜单功能是否齐全
录入内容分析
有没有相关栏位
追溯功能是否强大
数据结构是否合理
审批流程是否适合
会不会操作太复杂
企业关注的功能是否存在
以实际例子进行操作
EXCEL输出功能是否强大
试用
可否批量EXCEL上传
试用
扩展性如何
数据结构是否合理
权限设置操作是否方便
试用
会不会系统出错
大规模多人试用
有没有料号批量替换功能
因为物料编码的复杂性，企业大概率不能一次性编码成功，可能需要多次替换。
如果没有替换功能，很可能推倒重来。

如何选择供应商
供应商资质
成立年限
是否有修改源代码能力
是否有二次发的能力
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这个可以作为辅助， 
但网络充斥着水军之类的“假新闻”，难辨真假。
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这个可以作为理解。
品牌是经过长时间沉淀而来的，
值得信赖。
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但是，
同行未必就会真实告诉你，
同行也可能与你的需求不一致。
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必走的流程，也是一定会走的流程；
但不能听ERP软件公司忽悠，企业要有基本判断能力。

温馨提示：
软件公司立场是你的对立面，
软件公司肯定想卖这个软件给你，
软件公司不会说自己的软件不好，

所以，对于你的需求，
软件公司大概率说：有，有这个功能，
永远不会说：这个功能流程是要求怎样，可能不适合你。
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比较靠谱的做法，只听是没用的，
大型软件一般都很少有试用，即使有，试用时间也短，
试用后，大致上确定是否适合使用。

当然，
测试与真实使用是两回事，所以，企业也很难作出正确判断。
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可以考虑的选项，
因为第三方代表的是企业的利益，

但要考虑第三方的资质，
第三方需要精通ERP，
还需要精通企业需求。

成本会有所增加，但支出可控，风险小。
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无疑，大公司的售后服务体系比较完善，
但是，
    大公司订单较多，可能不会很在意你，
    大公司的售后服务人员都较忙，未必能及时解决你的问题，
    大公司的软件如果不好用，无法二次开发，
    大公司的二次开发成本，绝对贵得多。

当然，并不是说，小型ERP企业的服务就好。

小结：
选择大公司相对较好，但售后服务期望值也不要太高。
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试用、试用、试用；
重要的事重复3遍。

如果不会试用，请关注后续《试用ERP软件功能来判断是否适合企业》的文章

没有专业人员的话，建议找第三方咨询公司；

